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MOA DATA & Métiers

Description
Description

Notre client grand compte ELECTRICITE et GAZ est en recherche d’un profil PM
(Chef/fe de Projet) MOA (Maitrise d’Ouvrage) entre 4 et 8 ans d’expérience, pour
une internalisation en CDI, dans le cadre d'un projet global de refonte de
I'organisation (et du systéme d’information) autour de la donnée. Le projet est
découpé en plusieurs chantiers. Ce poste aura pour but de piloter et coordonner
tout ou partie de ces différents chantiers, en coordination avec les autres MOA et la
direction qualité.

Vous serez en charge de la partie MOA Métier, c’est a dire d’auditer, spécifier,
accompagner toute la chaine commerciale, du premier contact client jusqu’a
livraison de I'Energie en passant par la facturation, I'achat vente sur les marchés,
etc.. Une connaissance de ces métiers (sales, portfolio, invoice, etc.. - voir plus
bas) est primordiale, couplée a des connaissances sérieuses du monde de
I’énergie.

De fagon générale, vous aurez a charge de :

¢ Analyser et cadrer le périmétre et le besoin

» Définir les objets métiers et garantir I'unicité de la donnée

¢ Créer les spécifications fonctionnelles

¢ Mettre en place des référentiels uniques communs partagés
* Proposer une offre BI structurée

e Cadrer et suivre 'avancement des projets

* Suivre, assister et former les utilisateurs

» Rédiger les manuels utilisateurs

Qualifications

Le profil attendu est titulaire d’un Bac+5 ingénieur ou universitaire et dispose d’un
minimum de 4 ans d’expérience de Gestion de Projets et MOA dans des
environnements métiers et fonctionnels complexes, idéalement dans la fourniture
d’énergie, ou a minima dans le secteur de I'énergie.

Vous avez une premiére expérience concluante en tant que PM / MOA en lien avec
les métiers de la fourniture d’énergie (CRM, sales, facturation, risque, etc..)

Compétences
Compétences métiers / applicatives :

» Applications de gestion de portefeuille
* Applications facturiéres

* Applications de vente

* Applications type CRM

* Marketing

¢ Business Intelligence

 Fourniture Gaz & Electricité B2B
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Type de poste
Temps plein
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¢ Gestion des flux (gaz et électricité)
¢ Gestion de la mesure

Compétences techniques :

¢ API, web service

¢ Waterfall / Cycle en V

¢ Agile / SCRUM

e Azure, JIRA

¢ QOutils de gestion de projets
¢ Schéma directeur

e RACI

Qualités humaines :

¢ Volonté de dépassement d’objectifs

¢ Proactivité, force de proposition

Fort esprit d’équipe et autonomie

¢ Ecoute, communication

¢ Planification, organisation, coordination
¢ Gestion de conflits

¢ Excellent relationnel

Langues :

¢ Francais (natif ou bilingue)
¢ Anglais (bon niveau)
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